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@} Les prestations a destination des familles
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Le CASVP

Le Centre d’Action sociale de la Ville de Paris est un établissement
public qui met en ceuvre la politique municipale d'action sociale en
proposant de nombreuses aides et services.

Il représente :

N
N
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& 600
S MILLIONS
* D’EUROS

EQUIPEMENTS
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Le CASVP

Son champ d’intervention est beaucoup plus large que
les centres d’action sociale traditionnels et concerne :

= les politiques sociales municipales
= la gestion de plusieurs services sociaux polyvalents

= la gestion, pour le compte de U’Etat, de 9 centres
d’hébergement pour personnes sans abri

= ’hebergement des personnes agees valides dans des
résidences appartements et des résidences services
ainsi que la prise en charge des personnes agees en
perte d’autonomie dans des etablissements dedies
(EHPAD).

LE CENTRE Aider et accompagner
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33 aides sociales facultatives municipales a destination de 4 types
de publics :

» les personnes ageées

» les personnes handicapées
» les familles

» les parisiens en difficulté

REI?ARTITION PAR CATEGORIES DE POPULATION DES
BENEFICIAIRES 2011 D'AIDE SOCIALE FACULTATIVE

E Personnes agées

O Personnes
handicapées

O Familles

180
millions

O Parisiens en difficulté
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P Répartition thématique des dépenses d’aide
sociale facultative :

= 40,01 % maintien dans la
vie sociale ;

= 32,55 % logement ;
= 19,52 % complément de ressources et sante ;
= 6,18 % fonction parentale.
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Caracteristiques de |’aide sociale
facultative

L’aide sociale facultative est une démarche volontaire d’une
collectiviteé, qui a donc ses criteres propres, codifiés par le
Reglement Municipal et votés par delibéeration du Conseil de Paris
et par le Conseil d’Administration du CASVP.

Les criteres principaux :
La parisiennete
La regularité du séjour en France
Le fait d’avoir fait valoir ses droits aux avantages légaux
Le fait de repondre aux conditions particulieres des
allocations sollicitées : ces criteres concernent
essentiellement les ressources, l’age, la composition

familiale, le handicap.
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Solliciter une aide aupres du CASVP

Une demande de prestation s’effectue aupres de la section du CASVP de
l’arrondissement de residence du demandeur :

= directement sur place, dans une des 20 sections d’arrondissement

= ou par correspondance

Les droits sont ouverts au 1€ du mois.

La décision d’accord ou de refus se materialise par une notification qui
précise la durée de ’attribution de ’aide.

’usager dispose de 2 mois a compter de la date de dépot de sa demande
pour fournir ’ensemble des justificatifs.
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Panorama des aides sociales facultatives

du CASVP

Personnes agées Personnes handicapées Familles Isolés

Aides au logement

Aide a I’amélioration de I’habitat (géré par le PACT de Paris)

Allocation exceptionnelle (pour faire face a une difficulté temporaire)

Aides a I’énergie

Aide a la restauration Allocations de soutien Aide a la
a la famille restauration

Garantie de ressources Aide a I’emploi d’une

Aide a la santé ZEGER @G

Cartes de transport

Maintien et aide a domicile Pour en savoir

plus, rendez-
Acceés en établissements Vous sur

paris.fr/casvp

Opération chocolat

Loisirs
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Connaitre ses droits aux aides sociales

facultatives municipales

e Ou se trouvent de nombreuses fiches d’informations

Paris

M La carte Paris a Domicile pour les
personnes handicapées

Comment fawre pour en bénéficier?

Cum_pleter le furmulalre de demande (3 te_lechargn_ar sur cette page ou a retirer aupres de la ® Port de repas a domicile pour les
section d'arrondizsement du Centre d'Action Sociale de la Wille de Paris carrespondant & votre personnes handicapées - Prestation
dormicile). Ville de Paris
B Peédicurie a domicile pour les _
» Consulter le document au format pdf personnes handicapées - Prestation
Ville de Paris
Adresser sans tarder le formulaire de demande ou déposer ce dernier 4 la section B Navigoe Emeraude Améthyste : titre de
darrondissement du Centre d'Action Sociale de la Wille de Paris correspondant & votre domicile. transport pour les personnes
handicapees
ATTEMTION : La date de réception du formulaire de dermande par la section détermine la date B Accés aux restaurants Paris

Emeraude pour les personnes ageées -
Prestation Ville de Paris
“ous disposer de deux mois maximum, & compter de la réception de votre demande par la ¥ Telealarme pour les personnes agees

. . . L . - Prestation Ville de Paris
section, pour fournir l'ensemble des piéces justificatives. . o
B Carte Paris a Domicile pour les

d'ouverture de vos droits 4 la prestation.

. » Consulter la liste des piéces justificatives relatives a la premiére demande au format g:rrissonnes agees - Prestation Ville de
pdf N Coiffure a domicile pour les personnes

agées - Prestation Ville de Paris

. M Port de repas a domicile pour les

section. personnes dgées - Prestation Ville de
Paris

B Navigo Emeraude Améthyste : titre de
transport pour les personnes

L'aide vous est attribuée aprés vérification de la conformité de I'ensemble de ces pigces parla

Durée de validité de la prestation

) ) ) . . . retraitées
LAIID_::at_n:un de SDL!'[IEH aux Parents FiEnfants Har]dlcapes est an:n:nru:!ee pour un an @ compter du w padicurie a domicile pour les
premier jour du mois correspondant a la date de réception du formulaire de demande par la personnes agées - Prestation Ville de
section. Paris

M Aide a ramélioration de I'habitat pour
les personnes handicapees -

Renouvellement de la prestation Prestation Ville de Paris
N Aide aux familles en cas de chute
Four le renouvellement de wotre Allocation de Soutien aux Parents d'Enfants Handicapés, vous brutale de ressources - Prestation
devez remplir & nouveau un formulaire de demande et fournir les pigces justificatives afférentes. ville de Paris 10

B Paris Logement Familles - Prestation
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CENTRE D’ACTION SOCIALE

DE LA VILLE DE PARIS |

ALLOCATION DE SOUTIEN
AUX PARENTS D'ENFANT(S) HANDICAPE(S)

PREMIERE DEMANDE

TRE POUR LA CONSTITUTION DU DOSSIER LES DOCUMENTS CI-DESSOUS - |

Ces documents (photocopies) doivent impérati i le nom du d d i ire de la
demande dattribution). La production des piéces originales ou complémentaires peut, le cat échéant, &tre
demandée.

Pour les personnes de nationalité franaize :

T carte Mationale d'identité (en cours de validité ou périmée ou 3 défaut Passeport)
Pour les autres nationalités :

1 susnificarifis) de droit au séjour figurant dans l'annexe ci-jeinte *Justificatifs requi
sociales facultatives' {document(s) en cours de validité }

3 vivretis) de Famille tenuis) 3 jour
T Relevé d'identité Bancaire (original)

71 Dans tous les cas, dermier avis d'impesition ou de non impasition sur Le revenu (po
en cas de vie maritale)

Pour attester de 3 années de présence i Paris au cours des 5 derniéres années -
0 3 avis :I’|mpomt|c|r| ou de non |mp\:|s|t|nn sur le revenu, €tablis a "adresse parisien
A défaut, (s daviz d'imposition
O 3 Quittances de loyer ou nelewés de charges de coproprigté (1 par an),
ET 3 factures d'électricité et/ou de gaz oude téléphone
oupar den:gahun (si mutation) -

de mutation professi impasée par |
|:| quittance de loyer ou relevé de charges de copropriété ET facture délectricit et/ou de gaz ou
de e i la période d'is ion et & la période actuelle)

En cas de changement récent de situation
01 pustificatifs de toutes les récentes i bles ou non i
salaires, indemnités journalieres, indemnités de chimage, RS54, autres..

Pour les familles ayant un ou plusieurs enfants en garde alternée :

) sugement de divorce ou de séparation de corps ou tout autre document validé par une autorité juridique ou
administrative permettant d'attester la mise en place d'une garde alternée des enfants
A défaut, une convention sous seing privé

[ pemniére déclaration sur le revenu (imprimé 2042C)
A défaut, Une attestation sur l'honneur du demandeur précisant sa volonté d'opter pour le partage des parts
fiscales procurées par les enfants en garde alterngs

Pour les enfants majeurs :

1 Justificatif(s) récent(s) de versement par la CAF de I'allocation aux Adultes Hand|capes (AAH)

1 Motification(s) de la COTOREP ou de la Commission des Droits et de des H
(CDAPH)

Pour les enfants mineurs :

71 Justificatifis) récent(s) de versement de I'allocation d'Education de I'Enfant Handicapé (AEEH)

7 matification(s) de la Commission Départementale 4'Education spéciale (CDES) ou de la Commission des Droits et
de " Autonomie des Personnes Handicapées (CDAPH)

En cas d'héberge: dans un établi spécializé -
a ion du centre d'hé indiquant le nombre de jours passés par l2 (ou les) enfant(s), en dehors de
celui-ci

DEMANDE D’ ATTRIBUTION -
allocation de Soutien aux Parents d’Enfant(s) Handicapé(z)

-

ce formulaire est i retourner, compléts, daté et signé, 4 la section
d'arrondiszement du Centre d'Action Sociale de la ville de Paris
correzpondant & votre domicile.

Hom de

Déclare sur Phonneur avoir établi mon domicile et résider
de fagon principale et effective & Padresse suivante :

Code pastal

Atteste que |'enfant

Mom et prénom

au titre duquel la prestation est sollicitée vit jcocher une seule casel
*  au domicile familial 1
ou
# dansun tablissement specialisé et revient réguligrement
i cet enfant réside alternativement au au domicile familial [

domicile respectif de chacun de ses parents
(garde alternée) cocher la case ]

M Je suis avertife) que lo date de réception de cette demande por la section d'arrondissement du CASVP détermine lo date
d'ouverture des droits & U'aide sollicitee.

B e suis avertije) que jai deux mois pour feurnir les justificatifs qui me seront demandés & compter de la date de réception

de ma demande par [ section d'arrondissement du CASVP.

A zﬂlfm( ma demande sera clossée sans suite. [| m'appartiendra de déposer une nouvelle demande si je désire loujours abtenis
ba prestation.

W Je suis avertije) que tout changement dans ma situation, relatif oux conditions d'octrof de [Moide sollicitée doit
IMMEDHATEMENT étre signalé el je suis informé(e) que toute somme inddment pergue peut faire ["abjet de remboursement
ouprés du Centre d"Action Sociale de la Ville de Paris.

Toute inexocte, de ma port dans la constitution de mon dossier est pessible d’amende
ou d"emprisonnement au titre du nouveay Code pénal.

Paris, le signature du demandeur
ou de son représentant légal

Selon tes dispositions Iégales en viguer: Toute personne qui figure dons un fichier informatique o le drodt
o'cbtenir {sur demande écrite au directeur de ko
section concernée du CASVP).
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Connaitre ses droits aux aides sociales

facultatives municipales

Pouvez-vous bénéficier d'une aide au logement de la Mairie a [ d [A+|A-| A=
de Paris ?

e Les parisiens
Paris.fr/ peuvent tester !eur
éligibilité aux aides

[04/08/2014] Ces aides au logement sont accordeées sous -
au logement via un

condition de ressources. Peut-étre pouvez-vous en hénéficier 7
Calculez icivotre situation.

aidesaulogem
ent simulateur en ligne

L Les conditions préalables a I'obtention d'une aide au logement
de laville de Paris ;

-Yous étes majeur-g), Votre situation personnelle
- II"'IIDUS EtEE franEaiS':'E:'. rESSDmSSEm ELlrl:lFlEEﬂ au dE natiunalite Etrangere En Situat * Combhbien d'enfants & charge avez-vous ? (En savoir plus sur la notion d'enfant & charge)
reguliere, o 1 2 3 4 & B 7 & 9 10 11 +

-Yous étes locataire, colocataire, accédant 3 12 propriété ou propriétaire,

- Yous henéficiez de I'aide au logement servie par la Caisse d'allocations familiales,
tout autre arganisme similaire, ou pouvez y prétendre & [ aES EREETR . @l

{Cﬂ"ﬁll“&r IE 5“& {IE Ia CAF :Iu * Etes-vous en colocation ? oui ®hon

- Wous habitez Paris depuis au moins trois ans {cette situation est appréciee dans 18] - uwezvous en couple gmaré, pacss, concubinage) 2 Coul © nan
années qui precedent la date de la demande; vous pouvez donc avoir habité Paris, pi renseignements pour le calcul de votre aide

3 ans, de maniere discontinue, au cours des 9 années précédant votre dermande),
_ l"."ll:lLls e préﬁemez paE dlimpa'ﬁféﬁ dE EhargES dE ||:|E|E|T|Eﬂt mans EEI’TEIirIES Eirl:l:lrIS *evzos ressources mensuelles, et celles de toutes les personnes présentes au foyer (en
les aides au logerment du CASYP peavent &tre déliviées en présence dimpayes dec

de logement. Renseignez-vous auprés de la section du CASYP de votre arrondissen] = Lover hors charges (en€) -

- Sivous étes allocataire du RSA, vous ne pouvez pas cumuler 'Allocation Logemen] ~#2¢aion Legement (in € indiauez 0 sivous n'en percevez pac)
Complémentaire de la Ville de Paris (ALCVP) et une autre aide au logement de 13 Vi| ~ charges locatives (en €) (indiquez 0 sivous n'en versez pas) :

En Sal"'ll:lir F|||.|5 sur |E5 E‘IMES au |ﬂﬂE|"E“t {IE Ia Ui"ﬁ {IE Pﬂris [C.rai pris connaissance que cette simulation n'a pas de valeur légale et ne saurait

faire foi pour prétendre a une aide de la ville de Paris. Elle nest présentée qu'a titre
dinformation.

Les champs precedes d'un astérisgue ) sont obligatoires pour cormpléter la simuls

[ Calculer | 12
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Connaitre ses droits aux aides sociales
facultatives municipales

Les coordonnées des 20 sections
d’arrondissement sont disponibles
via meslieux.paris.fr

Les sections sont ouvertes
du lundi au vendredi
de 8h30a 17h

(sans interruption)

Elles ont toutes obtenu le Label
QualiPARIS délivré par ’AFNOR qui

atteste de la qualité de service 2
“ualiPAR/ < QualiPARIS

*IN SERVICE DE ~ POUR UN SERVICE DE QUALITE

13
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L’ouverture des droits aux aides facultatives : les

personnes agees et les personnes handicapées

Demande d’une personne agée ou en situation de handicap

Conditions générales

Catégorie de
bénéficiaires

~

Age

Titre de handicap

dANVINIA V1 34 13r90

Navigo Emeraude améthyste

Maintien dans la vie
sociale et a domicile

Aide a Domicile
Carte Paris A Domicile

Restaurants Emeraude

Loisirs
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L’ouverture des droits aux aides facultatives : les
personnes ageées et les personnes handicapées

(Cette carte de transport )
e ~N Ameéthyste permet d’emprunter
Une garantie mensuelle de de maniére illimitée I'ensemble
ressources, pour les PAPH des transports en commun
qui ont des ressources selon le choix du bénéficiaire
- mensuelles intérieures ou (zones 1-2 ou zones 1-5) en
égales a 891,69€ pour une contre partie d’'une participation
personne seule et 3 financiere
1417,53€ pour un couple
\_ Y, \§ J

®15
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Focus sur certaines aides en direction des

personnes agees et des personnes handicapées

Le Soutien a domicile

4 )

Aide pour les locataires qui
justifient d’un taux d’effort
d’au moins 30% pour les aider
a supporter leurs dépenses de
logement. Montants compris
entre 84 et 116 €, plafonds
dépendant de la composition
familiale.

- /

16
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Demande d’une famille

. ., Paris Logement Familles
Conditions générales
Paris Logement Familles
w w . ; Monoparentales
| Domicile et résidence a Paris
— Logement Paris Logement |

Parisienneté
(1 an si mutation professionnelle)

Paris Energie Familles

Aide a ’Amélioration de I’'Habitat

—> Nationalité — régularité séjour Allocation Familiale pour le Maintien

a Domicile d’un Parent Agé

Allocation d’Accompagnement |

Aide aux familles en cas de
Chute Brutale de Ressources

Avoir fait valoir ses droits aux
avantages légaux

=3 Accidents de la vie

Allocation Naissance Multiple

dANVINIA V1 34 13r90

Catégorie de
bénéficiaires

Paris Petit A Domicile

Aide a la fonction
parentale

Allocation de Soutien aux Parents
d’Enfant(s) Handicapé(s)

Définition de I'enfant a charge

Paris Pass Familles

Présence de I'enfant a charge | Paris Forfait Familles
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Focus sur certaines aides en direction des familles

- Paris logement Famille A ([ Paris Energie Familles A
(jusqu’a 128€ par mois), selon Forfait annuel de 138 ou 275€
ressources et nombre d’enfants en fonction du nombre

- Paris Logement Familles d’enfants et de la présence ou
monoparentales (jusqu’a 150€ non d’un enfant handicapé.
par mois, selon ressources

-> Paris Logement (116€ pour les

familles avant 1 enfant a charge \_ )
et qui consacrent au moins 30% de
leurs ressources au loyer /

:
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L’ouverture des droits aux aides facultatives :
les Parisiens en difficultes

Demande d’un Parisien en difficulté

Allocation Exceptionnelle

Conditions générales -
g Modicité des < (besoins ponctuels)
—
ressources

Repas aux Parisiens
en difficulté

Paris Logement
—> Logement
Aide a 'Amélioration de

I’Habitat

dANVINIA V1 34 13r90

19
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L’ouverture des droits aux aides facultatives :

les Parisiens en difficultés

4 )

Aide au logement allant
jusqu’a 116€ par mois,
destinée aux locataires qui
vivent seuls ou en couple

(sans enfant ou avec un seul
enfant a charge) et qui
consacrent au moins 30% de
leurs revenus a leurs charges
de logement

( )
Aide financiére généraliste,
personnalisée et ponctuelle

\_ J

:



